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“La justicia ird delante
de é[, y la Paz, sobre la
huella de sus pasos”

Salmo 34. )

Corporaciéon,
Serpaj Valparaiso
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Esto lideres nos ensefiaron que la lucha contra la injusticia, a
través de la no -violencia, requeria de un proceso. Antes de realizar
una accién de protesta plblica ellos exigen a los participantes los
S|gmentes pasos previos:

Tomar conciencia de la injusticia que se padece.

Realizar una opcién comunitaria a favor de la justicia.
Superar el odio y el miedo.

Realizar un entrenamiento en las estrategias y tacticas
de la no-violencia activa.
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Por lo tanto, la accién directa es una estrategia que busca
denunciar de cara de la ciudadania la injusticia en todos sus rasgos, de
forma que la gente pueda ad quirir elementos de juicio suficientes para
adoptar una posicién favorable a los afectados

La Accion directa es una metodologia que se emplea sélo cuando
han fracasado las medidas del didlogo o de la negociacidn.

Se trata, entonces, de denunciar masivamente la violacion de los
derechos de los que sufren una situacién clamorosa de opresién y
explotacion.

Para la organizacion y preparacién de la accidn directa es
importante tratar de hacer participar sélo la gente que realmente esta
convencida que su ¢ ausa es justa y quiere hacerlo dentro de la
perspectiva de la no-violencia.

La accién tiene que estar bien programada, con clara
coordinacion y responsabilidad compartida.

Existen diferentes grados de la accién directa, por eso es
necesario elaborar una estrategia que tome en cuenta el analisis de la
realidad y que permita una progresiva escalada de acciones, en la
medida en que va creciendo la conciencia popular en torno al conflicto.
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3.- EL PROGRAMA CONSTRUCTIVO

La accidn no violenta en su ob1 tivo central que es la resolucion
de los conf lictos se ta blecer un Programa Constructivo
estable que, ]Hffo con remeadiar los problemas sociales, responda a
las necesidades la ac ciudadana organizada.

Se trata de mmﬂrwe itar con los propics ciudadanos un
programa que fique la base con la cuai se quiere construir una
nueva sociedad, partlr de précticas participativas y democraticas.
Se trata de crear alternativas frente a la situacion actual, donde
cada dia crece la marginalidad vy la falta de equidad en el acceso a
bienes y servicios.

Pues bien, ei Programa Constructivo de la no - violencia tiende a
aportar soluciones a los conflictos en una forma creativa, diferente,
humanizadora y alternativa al modelo existente, lo cual exige una
educacién de las personas en la resolucion de los conflictos.
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El Programa Constructivo plantea tres principios de la no -
violencia sobre los cuales se fundamenta:

< Principio de utilizacién del poder.

El Programa Constructivo debe ayudar a comprender que la lucha
no violenta es una técnica de utilizacién del poder por la propia gente.
Por lo mismo, supone un cambio de actitudes y de practicas sociales
orientadas a aprender el uso del poder ciudadano.

o,

% Principio de la autoliberacion.

El Programa constructivo debe significar un ejercicio de la
capacidad de poder de las personas, a través de la organizacion y
articulacion en redes, en el entendido que toda liberacion debe ser
autoliberacion. Sclamente la liberacidn que se logra a través del
fortalecimiento de los grupos subordinados p uede contribuir a cambios
a largo plazo
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1.- EL DIALOGO

El didlogo se caracteriza por un intercambio y enriquecimiento de
ideas a través de un proceso de escucha activa, de empatia, de apertura
hacia el otro y de disposicion para cuestionarse las ideas propias sin evitar
el rebatir las del otro.

Desarrollar la propia capacidad de didlogo y promover la
disposicidén hacia el didlogo es una de las primeras fases que emplea
la metodologia de la paz para la resolucion de los conflictos.

El guardar silencio ante una injusticia es violencia. El primer paso
para superar esta violencia es “ser capaz de manifestar al generador
del conflicto su grado de responsabilidad”.

Ademas de ser necesario para “sefialar” la injusticia, hacerla
conocida y decir la verdad al respecto, el Didlogo permite, también,
descubrir el bien que existe en nuestro adversario.

El uso del Didlogo se empleard antes de cualquier accién o de
cualquier reclamo publico, pues con el didlogo se quiere dar al
adversario la posibilidad de resolver el conflicto sin recurrir a una
prueba de fuerza.

El buen uso de esta metodologia exige el entrenamiento, ya que
a través del entrenamiento del didlogo se recupera el lenguaje y una
corporalidad que permite a los afectados el incremento de la
autoestima personal y colectiva y asi estar en mejores condiciones
para negociar con las partes en conflicto e imponer asi sus
demandas.
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[image: image5.jpg]La practica del didlogo exige el evitar cualquier amenaza o
expresién de odio 0 menosprecio. Por lo mismo es de gran importancia
|a creacién de un buen ambiente, vale decir, de mutuo respeto y
tolerancia.

Todo grupo social que opta por el didlogo debe promover los
espacios de didlogo y resolucién, tales como: las “me sas coloquiales”
para crear en lo posible un cauce de conversacién que permita un
principio de regulacion racional del conflicto.

Las principales expresiones activas en las que se aplica la
metodologia del Didlogo son:

= Campafias de informacion a la comunidad;

= Recoleccién de firmas,

= Cartas y visitas a la autoridad;
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= Conferencias de prensa;
= Practica del “lobby”

= Visita de puerta a puerta.

2.- LA ACCION DIRECTA

Los grandes exponentes de la paz en nuestra época, tales como:
Gandhi, Luther King, Nelson Mandela han realizado grandes
movilizaciones con los desposeidos, de manera gue la opinién publica
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El constructor de la paz, fundado en el método de
resolucion no violenta del conflicto, se preocupa no
sblo de conocer las diversas estrategias, sino también
de realizar un entrenamiento permanente para
estar capacitado en la practica creativa de esta
metodologia, cuyo objetivo central es la resolucién no
violenta de los conflictos.

Las acciones no violentas empleadas para la
resolucion de los conflictos son multiples y es preciso
en cada conflicto ser creativos. Al proponer algunas
sugerencias debemos catalogar las di versas acciones
que la préactica no violenta ha usado en tres grupos:

1.- El Dialogo.

2.- La accién directa.

3.- El programa constructivo.
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% Principio de la no-cooperacién

El principio de la no-cooperacion es esencial para
fundamentar el Programa constructivo sobre uno de los
pilares de la no-violencia, que afirma que:

¢ La injusticia y la opresion existen porgue nosotros
cooperamos con ellas.

¢ Los opresores consiguen sobrevivir a causa de
nuestras complicidades y cobardias

En consecuencia, la no- violencia nos plantea como base
de un Programa constructivo el que los ciudadanos asuman
como principio de conciencia “no ser complices”, esto es,
no cooperar con la injusticia y con cualquier tipo de accion
que sea perjudicial para la vida de mis semejantes. Este
principio es basico para construir un mundo mas justo y
humano.

Fundado en estos tres principios el Programa Constructivo
tiende a consolidar en la relacion de convivencia, a nivel de
vecinos o integrantes de organizaciones sociales, practicas de
resolucion de conflictos, cuyas principales expresiones son: la
Negociacién, la Mediacidn, la Conciliacién y el Arbitraje.

Trabajo en Grupo:

A cada grupo se le asigna un método de solucién del conflicto y
deben:

1- Elegir un hecho de vida.
2- Realizar una representacion teatral del conflicto y de la
solucion.




